TERMOS GERAIS DE VENDA DA SCHNEIDER ELECTRIC BRASILLTDA.
PARTE A
DEFINICOES

Quando grafadas coma primeiraletraem maidsculo ouquando o sentido dafrase assim
o permitir, as palavras abaixo terdo os seguintes significados em todas as partes que
compdem o presente instrumento:

(@) Afiliadas: significam em relagdo a Schneider e a Compradora (conforme
doravante definida), a pessoa juridica que seja sua controladora ou controlada
ou, ainda, sociedade sob controle comum ou qualquer que seja controlada,
direta ou indiretamente, pelo(s) mesmo(s) controlador(es) final(is) da parte ou
qualquer pessoa natural, fundo de investimento, condominio, carteira de
titulos, universalidade de direitos ou qualquer outra forma de organizagao,
residente, com domicilio ou com sede no Brasil ou no exterior que sejam, direta
ou indiretamente, controlados, geridos ou administrados ou sob qualquer
forma relacionados com qualquer das partes ou com os controladores de
qualquer das partes.

(b) “Contrato”, “Pedido de Compra” e “PC”: deverdo ser intercambidveis e
significam o documento de Pedido de Compra firmado entre a Schneider e a
Compradora ao qual estes TGV se aplicam, e todos os documentos contratuais
pertencentes a esse pedido de compra, incluindo, conforme for aplicavel, os
Anexos, os termos e condicdes especificos para compra relacionada ao projeto,
e incluindo Cddigos de Projeto e, sempre que o pedido de compra for emitido
de acordo com um “frame agreement”, todas as disposicOes aplicaveis desse
“frame agreement";

(c) Compradora: significa a parte que adquire produtos, licengas e/fou toma
servigos da Schneider;

(d) Fornecimento: significa a venda de produtos, licenca e/ou servigo pela
Schneider;

(e) InformagBes Confidenciais: significam quaisquer informac&es, dados ou
documentos relativos a Proposta, Pedido ou Contrato, que as partes venham
aobter,umadaoutra, nocursodaexecugdo de suasobrigacdes antes ou apds
a data de assinatura da Proposta, Pedido ou Contrato, incluindo mas ndo se
limitando a, qualquer informag¢do ou dado comercial, empresarial ou
técnico relacionado a Proposta, Pedido ou Contrato, exceto informacgdo que
seja comprovadamente ndao-confidencial por natureza. A informacgdo deve
ser considerada Informagdo Confidencial independentemente da midia em
gue estd inserida ou armazenada, bem como de sua divulgag¢ao haver sido
oral, visual ou de qualquer outra forma;

(f) “Oferta” e “Proposta”: deverdo ser intercambidveis e significam a proposta
técnica e/ou comercial da Schneider, incluindo, mas sem limitar-se aos
precos, termos e condi¢des especiais oferecidas pela Schneider a Compradora;
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(9) Parte: significa Compradora ou Schneider, isoladamente e conforme o
contexto da frase;

(h) Partes: significam Compradora e Schneider, em conjunto;

(i) Pedido de Compra: significa o documento pelo qual a Compradora
determina quais Produtos, Servigos ou Licengas pretende adquirir;

() Produtos: significam os produtos negociados no Pedido de Compra;

(k) Programa:tem o sentido atribuido na clausula 4.2.4;

(I) Servigos: significam os servigos negociados no Pedido de Compra;

(m) Sistema ou Solugdes: deverdo ser intercambiaveis e significam qualquer
Produto ou combinagdo de Produtos com ou sem software incluido, sujeitos
a adaptacgoes especificas a fim de cumprir com as exigéncias da Compradora
e/ou que sejam instalados pela Schneider, ou quaisquer conjuntos de
produtos / software que exijam estudo especifico a fim de assegurar sua
coeréncia;

(n) Schneider: significa a Schneider Electric Brasil Ltda. e/ou qualquer empresa que
seja controlada, controladora, afiliada ou coligada da Schneider Electric Brasil
Ltda., bem como a Schneider Electric IT Brasil Industria E Comércio De
Equipamentos Eletronicos Ltda., a CP Eletronica Ltda., a American Power
Conversion Brasil Ltda., a Telseb Servicos De Engenharia E Comércio De
Equipamentos Eletronicos E Telecomunicagdes Ltda., a Schneider Electric Brasil
Automacdo De Processos Ltda, a Eurotherm Ltda. e/ou qualquer empresa que
seja controlada, controladora, afiliada ou coligada;

(0) Termos Gerais Aplicaveis a Sistemas ou Solugdes, ou TGS: significam a Parte B do
presente instrumento; e;

(p) Termos Gerais de Venda, ou TGV: significam a Parte A do presente instrumento.
| — Disposigdes Gerais

1.1. Os TGV deverdao reger quaisquer condi¢Ges comerciais, técnicas e juridicas
bésicas para o Fornecimento de_produtos e/ou servicos pela Schneider, ou todas as
propostas e os contratos de venda celebrados pela Schneider com qualquer compradora
(a “Compradora”), assim entendida a parte que adquire produtos, adquire licengas ou
toma servigos.

1.2. Qualquer venda pela Schneider estd expressamente sujeita ao pleno
consentimento da Compradora em relagdo aos termos e condi¢Ges estabelecidos
nesta Parte A e demais partes aplicaveis, bem como renuncia a eventuais condi¢Ges
gerais de compra da Compradora, sendo que o referido consentimento e rendncia
serdo considerados como efetuados em qualquer Pedido feito a Schneider. Mediante
o envio do Pedido pela Compradora a Schneider, serdo considerados como aceitos
e aplicaveis estes TGV.



1.3. Quaisquer disposi¢des em contrdrio aos presentes TGV, que ndo tenham sido
objeto de acordo, por escrito, com a Schneider, ndo criardo qualquer obrigagdo para a
Schneider, que se obriga exclusivamente pelas clausulas destes TGV, de sua Proposta e
do instrumento contratual assinado entre a Schneider e aCompradora.

14. Na auséncia de condi¢Bes especificas mutuamente acordadas entre as Partes,
as disposicoes dos presentes TGV e da proposta da Schneider serdo as unicas
aplicaveis ao Fornecimento.

1.5. Acordam também a Schneider e a Compradora que: (i) o recebimento, a
utilizagdo ou o pagamento (prevalecendooqueocorrerprimeiro), parcialoutotal,pela
Compradora, de produtos, software e/ou servicos fornecidos pela Schneider,
configurara o automatico, irrevogavel e incondicional aceite, pela Compradora, dos
termos da Proposta e destes TGV; (ii) no caso da assinatura, entre a Schneider e a
Compradora, de um contrato para o fornecimento, pela Schneidera Compradora, de
seus produtos, software e/ou servigos, conforme previsto em uma Proposta
(“Contrato”), os presentes TGV serdo sempre consideradas parte integrante e
indissociavel do Contrato, independentemente de sua transcricdo/anexa¢do ao
mesmo; (iii) as disposicdes destes TGV aplicam-se de maneira automatica e
complementar as disposi¢cdes da Proposta, do Pedido e/ou do Contrato, em tudo
aquilo que ndo conflitarem com as ultimas; e (iv) diante da especificidade de cada
Proposta, a Schneider poderd apresentar termos e condi¢des adicionais aos das
presentes TGV.

Il — Objeto e ambito das ofertas

2.1. A validade de qualquer Oferta apresentada pela Schneider, sob qualquer
forma, ficard condicionada a aprovacgdo ou confirmagdo do cadastro e respectivo
limite de crédito da Compradora.

2.2. Salvo se a Schneider emitir uma oferta especifica detalhando os valores, os
precos aplicaveis serdo aqueles constantes nas Propostas Técnicas e/ou Comerciais
da Schneider em vigor na data em que o pedido for efetuado ou, supletivamente, na
lista de precos vigente na data. Os precgos cotados pela Schneider em ddlares norte-
americanos para os produtos, software e servigos importados serdo convertidos para
reais por ocasido do seu efetivo faturamento pela Schneider, com base na taxa de

cambio oficial do délar comercial dos EUA, opgao PTAX 800 5 do Banco Central do Brail,.

publicada no dia utilimediatamente anterior a emissdo de cada fatura pela Schneider.
A Schneider reserva-se o direito de corrigir erros tipograficos, de grafia, bem como
omissdes que possam existir em seus precos ou especificagdes.

2.2.1. Quando a Schneider tiver emitido uma Oferta, os precos, termos e
condicBes da referida Oferta se referirdo exclusivamente aos produtos e/ou
servicos (especificagdes e quantidades) especificados naquela Oferta, e deverao
permanecer validos por 10 (dez) dias, salvo se houver estipulagdes expressas
em contrdrio.

2.3. Todas as informacdes e dados constantes de documentos anexos a Proposta,
tais como catalogos, fotografias, desenhos, referéncias técnicas, pesos, medidas e
listas de precgos, sdo apenas exemplificativos e somente poderdo ser considerados
como vinculantes das caracteristicas do Fornecimento contratado nas suas partes e
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caracteristicas que forem expressamente referidas na Proposta.

2.4, A Schneider reserva-se o direito de efetuar quaisquer alteragdes, a qualquer
momento, especialmente em relagdo ao formato, forma, cor, medidas ou materiais
dos Produtos cujas representacdes, descricbes e especificagbes ndo estejam
expressamente referidas na Proposta.

Il — Conclusdo das Vendas

3.1 A venda serd concluida somente ao final, mediante a aceitagdao expressa e
sem reservas do pedido pela Schneider. Em nenhuma hipdtese, o siléncio da
Schneider podera ser interpretado como aceite tacito. Qualquer alteragao a estes
TGV devera ser aceita expressamente pela Schneider.

3.2. Quaisquer alteracdes no escopo de fornecimento, solicitadas pela
Compradoraapdsaemissaodo Pedido, serdo condicionadas a aceitagao expressa da
Schneider, bem como a aceitagdo expressa, pela Compradora, de oferta especifica
de fornecimento apresentada pela Schneider informando as respectivas alteragées
no prego e no prazo do Fornecimento, necessarias ao atendimento da solicitagcdo da
Compradora. A Schneider ndo estara obrigada a implementar qualquer alteragdo que ndo
tenha aprovado prévia e expressamente. Todas as alteragGes solicitadas pela
Compradora poderdo resultar em alteragdes de preco, prazo de entrega e/ou de
outras condigGes. As alteragcGes de pregos serdo baseadas naqueles praticados no
momento em que a Schneider aprovar a alteragao requerida.

IV — Propriedade Intelectual, Confidencialidade e Protegao de Dados

4.1, A Schneider ndo serd, sob nenhuma circunstancia, obrigada a fornecer seus
planos de implementacdo de Produto e fabricacdo, mesmo se os Produtos forem
entregues com um diagrama de instalagdo. Os projetos, documentos e cédigos
fornecidos a Compradora, se houver, deverdo permanecer de propriedade exclusiva
da Schneider, sendo estritamente confidenciais. A Compradora ndo podera fazer
uso de tais projetos, estudos, desenhos e documentos, exceto para os efeitos do
Contrato, ou seja, para opera¢do, manutencao, reparac¢do e para completar os Produtos
fornecidos, sendo vedadas divulgacGes ndo autorizadas previamente pela Schneider,
totais ou parciais.

A tecnologia e know-how incorporados aos Produtos, estejam estes patenteados ou
nao, e todos os direitos de propriedade intelectual e industrial relativos aos Produtos
sdo, e deverdao permanecer sendo, de propriedade exclusiva da Schneider, e qualquer
informagdo pertencente aqueles serdo considerados pela Compradora como
estritamente confidenciais, inclusive as informacGes previstas nos desenhos e
documentos que venham a ser fornecidos a ela. A Compradora terd uma licenca
limitada, ndo exclusiva para utilizacdo de desenhos e demais elementos técnicos da
Schneider relativos ao Fornecimento somente para os fins especificos de operagdo e
manutengdo do Fornecimento. Em caso de rescisdo do Fornecimento por
inadimplemento da Compradora ou ato a ela atribuivel, fica revogada a licenga
estabelecida nesta clausula.

4.1.1. A Compradora se compromete a ndo comunicar as referidas
informacgdes, por vontade prdpria ou ndo, a qualquer terceiro, e ainda se
compromete a utilizd-las em relagdo as exigéncias de manutencdo e



operacionais dos Produtos.

4.1.2. Qualquer direito de fabricar pegas de reposi¢do, ou de mandar fabrica-

las, sdo neste atoexcluidos.

4.1.3. Os termos e condi¢des de uso do Software e banco de dados estdo
previstos nas licengas que os acompanham.

4.1.4. Com relagdo a tecnologia de terceiros, como S oftware, incorporados pelos
Produtos (doravante o « Programa »), serdconcedidoa Compradora odireito
ndo exclusivo e permanente de uso do Programa, para o fim exclusivo de uso
dos Produtos para o uso para o qual foram fabricados.

4.2. A Compradora obriga-se a cumprir os termos da Oferta, e especialmente as
instrucdes de uso do Programa ou a tecnologia da Schneider contida em qualquer
documentacgao fornecida, conforme o caso.

4.3. Cada uma das Partes se compromete a manter absoluto sigilo no tocante as
Informacgdes Confidenciais, ndo sé durante a execugdo das suas atividades objeto da
Proposta, do Pedido ou do Contrato, mas também pelo periodo de 05 (cinco) anos
apds o seu encerramento.

4.3.1. As Informagdes Confidenciais: (i) deverdo ser usadas exclusivamente
para os fins do objeto da Proposta, Pedido ou Contrato; (ii) ndo poderdo, sem a
prévia autorizagdo escrita da Parte reveladora, ser distribuidas, reveladas ou
divulgadas pela Parte recebedora a quaisquer terceiros, exceto para seus
proprios empregados ou subcontratados que tenham necessidade de acesso as
mesmas, para o cumprimento dos fins descritos na Proposta, Pedido ou
Contrato; (iii) deverdo ser tratadas pela Parte recebedora com o mesmo grau
de cuidado por ela adotado com respeito as suas proprias informacdes sigilosas;
(iv) permanecerdo de propriedade exclusiva daPartereveladora; e (v) deverdo
serdestruidas pela Parte recebedora, incluindo suas eventuais cdpias, quando
do encerramento do prazo previsto no item supra.

4.3.2. Nao serdo consideradas Informagdes Confidenciais as informacgGes que
a Parte puder provar que:

a) seja, no momento da divulgacdo, disponivel ao publico sem qualquer
violagdo deste Contrato pela Parte recebedora;

b) seja obtida de forma legal pela Parte recebedora de um terceiro sem
obrigacdo de confidencialidade, desde que este terceiro ndo esteja em violagdo
de qualquer obrigacdo de confidencialidade com a Parte reveladora, ou suas
Afiliadas, ligadas a esta tal informacéo; ou

c) seja desenvolvida pela Parte recebedora de forma independente sem
lancar mao da Informacgao Confidencial divulgada.

4.4, Além de quaisquer solugBes sob a lei aplicavel, a Parte recebedora reconhece
que qualquer violagdo ou inadimplemento das obriga¢cdes de confidencialidade podera
causar danos irreparaveis a Parte reveladora, para os quais uma indenizagdo pecunidria
ndo necessariamente podera solucionar e cuja reparagdo serd de dificil mensuracdo.
Assim sendo, mediante alguma violagdo real ou iminente das obriga¢des de
confidencialidade, a Parte reveladora podera, além, e sem prejuizo de quaisquer outras
acbes ou direitos existentes, requerer a qualquer tribunal competente, um mandado
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liminar, tempordrio ou permanente, restringindo ou impedindo tal violacdo pela Parte
recebedora ou qualquer entidade ou pessoa agindo em acordo com a Parte recebedora.

4.5, As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar, além da boa-
fé, os seguintes principios da finalidade, adequacéo, necessidade, livre acesso, qualidade
dos dados, transparéncia, seguranga, prevenc¢do, nao discriminagdo, responsabilizagcdo
e prestacdo de contas.

4.6. O tratamento de dados pessoais somente poderd ser realizado mediante o
fornecimento de consentimento expresso, ativo e documentado pelo titular, no
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pela Fornecedora, quando necessario
para a execugdo de Pedido ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato
do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados, quando necessario para
atender aos interesses legitimos da Fornecedora ou de terceiros por ela indicados,
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam
a protegdo dos dados pessoais.

4.7. Caso a Compradora, em razao do exercicio de atividade de tratamento de dados
pessoais, causar a Schneider ou a terceiros dano patrimonial, moral, individual ou
coletivo, em violagdo a legislacdo de protecdo de dados pessoais, serd obrigada a repara-
lo, exceto quando a Compradora supostamente violadora provar que:

(a) que ndo realizou o tratamento de dados pessoais que lhes é atribuido;

(b) que, embora tenha realizado o tratamento de dados pessoais que |hes é atribuido,
nao houve violagdo a legislacdo de protecao de dados; ou

(c) que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiros.

V - Precos — Condi¢bes de Pagamento — Impostos

5.1 Os precos incluem exclusivamente os impostos especificados na Proposta e
vigentes na data-base indicada na mesma. A alteragao de aliquotas, a criagdo de novos
tributos ou encargos, de natureza fiscal ou de qualquer outra espécie, inclusive de
natureza trabalhista, que venha incidir sobre os Produtos, Servigos, Sistema ou Solugdes,
ocasionando uma alteragao direta ou indireta sobre o custo dos mesmos, assim como a
revogacdo ou supressdo de isengdes ou beneficios fiscais, acarretardo na majoragéo ou
reducdo dos precos, na propor¢do da incidéncia da alteracgao.

5.1.1. Osprecgos estardo sujeitos areajuste, sempre namenor periodicidade
permitida pela legislagdo contada a partir da data da Proposta, conforme
férmula constante da Proposta ou, caso a Proposta ndo tenha estabelecido
o critério de reajuste, este sera feito com base na variagdo do indice doIGPV,
divulgado pela FGV. O reajuste incidira a partir da data-base do preco até adata
do efetivo pagamento pela Compradora, exceto quando expressamente
indicado de forma diversa na Proposta ou Contrato. Em caso de auséncia,
extingdo ou nao publicagdo do indice de reajuste, este serd feito com base
nos indices escolhidos de comum acordo entre as Partes, e que reflitam a real
variagdo dos custos e insumos necessarios a implementacdo do objeto da
Proposta ou do Contrato.

5.1.2. Nas hipoteses em que o objeto do Fornecimento possuir em sua
composi¢cdo material ou insumo importado, e, em caso de ocorrer variacdes
cambiais durante a vigéncia da Oferta e/ou execucdo do Fornecimento,



superiores aos indices indicados na Oferta, que provoque o desequilibrio
econdmico-financeiro das Partes em decorréncia desta variagdo, ndo refletida
imediatamente por reajuste ou revisdao dos pregos, considera-se que as Partes
restabelecerdo a equagdo econdmico-financeira do Fornecimento, mediante o
reajustamento dos pregos conforme variagdo do délar americano considerado
na data-base da oferta até a data anterior a data do efetivo faturamento (PTax
do Banco Central) dos materiais importados, conforme composi¢do do prego da
Oferta.

5.2. As condi¢Oes e termos de pagamentos estdo especificados na Oferta ou
Contrato. Do contrario, os Produtos e/ou Servicos serdo integralmente pagos
mediante entrega e/ou aceitagdo, dentro de 30 (trinta) dias da data de emissdo da
fatura, sendo que o pagamento devera ser feito no Brasil, livre de quaisquer encargos,
paraaSchneider, emReais (RS), por meiodeboleto bancario outransferéncia bancéria
emcontacorrente ebancoaseremindicados pela Schneider.

5.2.1. Devido aos custos de administragdo arcados pela Schneider, um valor
minimo de fatura de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) sera aplicavel a
todas as vendas;

5.2.2. Em caso de qualquer pagamento em atraso, a Schneider tera o direito
de reivindicar da Compradora o pagamento de multa, juros e corregdo
monetaria. A corre¢do monetaria devera ser feita a partir do indice IGP-M FGV,
acrescido de multa de 3% (trés por cento) sobre o valor em atraso. Os juros de
mora incidirdo de forma diaria a partir da data de vencimento até a data do
efetivo pagamento, e deverdo ser equivalentes a no minimo 1% (um por cento)
por més de atraso.

5.3. O ndo pagamento de uma parcela na data de vencimento fard
automaticamente com que todos os valores devidos pela Compradorainadimplente
se tornem devidos, mesmo se tiverem levado, total ou parcialmente, a criagdo de
letras de cambio, emissdo de duplicatas ou ao recebimento de notas promissoria.
Além disso, a Schneider reserva-se o direito de suspender imediatamente o
cumprimento de suas préprias obrigacGes, independentemente de qualquer
notificacdo, em qualquer Fornecimento de Produto ou Servigo contratado pela
Compradora com qualquer empresa do grupo Schneider ou suas Afiliadas, até o
pagamento integral dos valores devidos, sem que isto configure inadimplemento da
Schneider. A Compradora ndo poderd alegar a ocorréncia de eventos de caso
fortuito/for¢a maior para abster-se de pagar a Schneider.

5.4. Caso o atraso no pagamento exceda 15 (quinze) dias, a Schneider podera
cancelaravendaporrazdesatribuiveis a Compradora e as custas da Compradora, sem
prejuizo da cobranca do valor em atraso e encargos de mora.

5.5. As disposi¢cOes acima serdo aplicdveis sem prejuizo de todos e quaisquer danos
que venham a ser reivindicados pela Schneider incluindo custos de armazenagem,
financeiros e obriga¢gdes assumidas peranteterceiros.

5.6. Caso a Proposta e/ou os precos nela fixados tenham sido elaboradas
considerando alguma espécie de beneficio fiscal, incluindo os relacionados a Zona
Franca de Manaus e REIDI, a Compradora serd a Unica responsavel pela manutencdo
e/ou obtencdo destes, eximindo expressamente a Schneider de qualquer
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responsabilidade a esse respeito e obrigando- se a manté-la indene relativamente a
qgualquer questionamento a esse respeito, inclusive efetuando de imediato o
pagamento e/ou ressarcimento (i) dos tributos/impostos suspensos e/ou isentos, (ii)
dasmultasoupenalidadeaplicadas; (iii)dos honordrios advocaticios e periciais, custas,
depdsitos recursais que a Schneider venha a ser obrigada a realizar, bem como
quaisquer outras despesas venha a incorrer em decorréncia do questionamento dos
citados beneficios. Fica facultado a Schneider faturar os valores com os impostos
regulares e aplicaveis a época caso, no momento do faturamento, o beneficio fiscal
esteja vencido, suspenso ou cancelado.

5.6.1. O pagamento e/ou ressarcimento citado acima independe da
interposicdo de qualquer defesa, impugnagdo e/ou recurso por parte da
Schneider e ndoisenta a Compradora de indenizar a Schneider por eventuais
lucros cessantes, perdas de receita, perdas de contratos, danos aimagem ou
quaisquer hipdteses de danos indiretos e/ouconsequentes.

5.7. Caso sejam constatados erros ou omissdes nos documentos de cobranca da
Schneider,aCompradoraefetuara o pagamento daparte que for considerada correta,
comprovando por escrito a Schneider a parte errada ou omissa, cujo pagamento sera
efetuado no prazo de 05 (cinco) dias contados do recebimento, pela Compradora,
dos novos documentos de cobranca, devidamente corrigidos pela Schneider. Na
hipotese de a Schneider comprovar que ndo houve erro ou omissdao, o valor
eventualmente glosado pela Compradora sofrerd atualizagdo, conforme a clausula
5.1.1acima, da data de vencimento original dos documentos de cobranga, até o dia
do seu efetivo pagamento.

5.8. Eventuais alteragdes ou cancelamentos de Pedidos deverdo ser solicitadas
diretamente através do e-mail_ccc.br@schneider-electric.com ou no telefone: 0800
7289 111. Abaixo os meios para comunicac¢do dos Pedidos de Compra:

a) E-mail: ccc.br@schneider-electric.com

b) Telefone: 0800 7289 110 ou (11) 4501-3434 c) Fax: 0800 7289 111

d) Correio: Avenida das Nag&es Unidas, n223.223, Sdo Paulo / SP, CEP 04795-907
e) EDI (Transferéncia Eletrénica de Dados)

A Compradora ndo poderad realizar retengdes, abatimentos ou compensag¢des de
pagamentos devidos a Schneider sem a prévia autorizacdo escrita desta.

VI — Entrega — Envio

6.1. Salvo se previsto em contrario, as entregas serdo consideradas realizadas
qguando os Produtos forem disponibilizados nas fabricas ou depésitos da Vendedora (Ex-
works, Incoterm da CCl em vigor na data do pedido).

6.1.1. Qualquerreclamagdo por parte da Compradora a respeito do estado
ouvolume do produto devera ser feitaporescritoedevidamentecomprovada
no ato da entrega. Decorrido este prazo, o Produto sera considerado como
aprovado e aceito.

6.1.2. Se a Compradora ndo tomar posse dos Produtos na data de entrega
programada ou, ndo havendo data, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
contados do aviso para retirada, a Schneider podera cancelar
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automaticamente a venda sem envio de notificagdo formal, e sem prejuizo de
todos equaisquer danosaos quais a Schneider tenha direito, incluindo todos
os custos relacionados ao Fornecimento. Caso, a Schneider, a seu critério,
deixe de exercer esse direito, a Compradora devera arcar com as despesas
de armazenagem e manipulagdo dos Produtos, permanecendo a
Compradora responsavel pelo pagamento do Fornecimento nos termosda
Proposta. Neste ultimo casotodo orisco relacionado aos Produtos correra por
contadaCompradora e todos os valores pendentes serdo faturados.

6.1.3. Para fins dos presentes TGV, o custo de armazenagem serd de 0,5%
(meio por cento) do valor dos fornecimentos armazenados por més, salvo se
houver a comprovagdo de custo superior paratanto.

6.1.4. Na ocorréncia das hipdteses acima, ndo havera prejuizo das obrigacoes
de pagamento da Compradora, sendo o inicio da armazenagem considerado
como a data de entrega dosfrornecimentos.

6.1.5. Se o Fornecimento tiver que ser montado ou instalado pela Schneider
ou seus subcontratados, a Compradora ou seu representante dard o aceite a
montagem ou instalacdo do Produto no local da montagem e emitird o termo
de aceitacdo a Schneider em até 05 (cinco) dias da inspe¢do. O Fornecimento
serd automaticamente considerado como aceito e iniciado o prazo de garantia
técnica: (i) 5 (cinco) dias apds a inspeg¢do caso ndo ocorra a manifestacdo da
Compradora; ou (ii) 05 (cinco) dias apds o comissionamento do Produto se a
Compradora ndo tiver emitido documento formal de aceite ou documento de
recusa no aceite por motivo justificado de desconformidade; ou (iii) 01 (um) més
apés a entrega dos Produtos caso os mesmos tenham sua montagem ou
comissionamento retardados por motivos imputdveis a Compradora.

VIl — Periodos de Entrega — Multas

7.1. Os periodos de entrega serdo previstos apenas como referéncia estimativa
salvo se a Schneider aceitar expressamente prazos definitivos.

7.2. Salvo acordo em contrario, os prazos de entrega comecam a fluir da data em
que forem satisfeitas cumulativamente as seguintes condi¢Ges, dentre outras que
possam vir a ser estabelecidas entre as Partes, conforme o caso:

() Emissdo pelaCompradora,dentrodoperiododevalidadedaProposta,
dorespectivoPedidocomaceite integral das condi¢Ges da Proposta e
dentro do prazo de validade desta;

(i) Recebimento pela Schneider de todos os desenhos e informagdes
técnicas necessarias a fabricacdo, no caso de o Fornecimento ser
executado conforme desenhos e informagdes da Compradora;

(i) Recebimento do pagamento de sinal/pagamento antecipado, quando

estiver previsto;

(iv) Obtengdo pela Compradora de todas as licengas e autorizacBes
governamentaisoundo governamentais eventualmente necessarias
para o Fornecimento, inclusive eventuais licengas ambientais.

7.2.1. A Compradora deverd informar a Schneider, no momento da
solicitagcdo da Proposta todos os dados necessariosparaacorretaemissdaodos
documentos fiscais, tais como razdo social, nimero de inscricdo no CNPJ e
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inscricdo estadual, local a que se destina o Fornecimento e endereco correto.

7.2.2. Nafalta de qualquer periodo especifico previsto na Oferta/Contrato,
e se a Compradora ndo emitir aceite formal dentro do prazo de validade da
Proposta e/ou n3o atender as demais condi¢Bes precedentes indicadas na
clausula 7.2., no prazo de 2 (dois) meses a partir do aceite formal referida
contratagdo sera considerada cancelada e sem efeito, e a Schneider tera
direito a ser indenizada de todos os custos comprovadamente incorridos em
razdo da contratacdo.

7.3. A Schneider serd automaticamente liberada de qualquer compromisso
relativo aos periodos de entrega, bem como n3o serd responsavel pelo
inadimplemento que resultar de eventos de caso fortuito e/ou forga maior ou eventos
queocorrerem nasinstalagdes daSchneider, ounasde seus fornecedores que possam
interromper aorganizacdo ou a atividade comercial da empresa, como, por exemplo,
greves patronais, greves, guerras, impedimentos, incéndio, inundagdo, acidente
com maquinas, pegas sucateadas no processo de fabricagao, interrupgao ou atraso
no transporte ou aquisi¢cao de matéria-prima, energia ou componentes, ou qualquer
outro evento fora do controle da Schneider ou seus fornecedores. Os prazos
definitivos serdo automaticamente prorrogados nos casos de descumprimento
contratual por parte da Compradora, sem a aplicagdo de qualquer penalidade a
Schneider tais como: (i) Atrasos de qualquer pagamento ou inadimplemento de
qualquer obrigacdo da Compradora; (ii) Atraso na entrega, aprovagao ou devolucdo
pela Compradora de documentos que este deva apresentar a Schneider ou
submetidos pela Schneider para a apreciagcdo/aprovacdo da Compradora; (iii)
Modificacdo pela Compradora de desenhos e/ou demais dados e/ou documentos
técnicos jadaprovados; (iv) motivos de caso fortuito ou forgca maior, conforme artigo
393 do Cédigo Civil.

7.4. Em caso de atraso na entrega imputavel exclusivamente a Schneider, quando
um prazo definitivo tiver sido aceito e na auséncia de disposicGes em contrario, a
Schneider serd responsavel em relagdo a Compradora pelo pagamento de uma
penalidade compensatdria, com natureza de perdas e danos pré-fixados pelo atraso,
limitada a 0,5 % (zero virgula cinco) do preco ex-works dos Produtos em relagdo aos
guais a entrega estiver em atraso, para cada semana inteira de atraso, apds um
periodo de caréncia de uma semana, ficando estabelecido que os danos
compensatérios ndo deverdo, em todos os casos, exceder 5% (cinco) por cento do
valor do preco dos respectivos Produtos em atraso. Os danos compensatérios
indicados acima deverao constituir o Unico recurso juridico da Compradora em caso
de atraso.

7.5. ASchneiderreserva-se odireito de efetuarentregas parciais e/ou antecipadas
deProdutos, Software e Servicos, faturando a Compradora o valor correspondente,
com o que este ultimo desde ja concorda e aceita, de maneira incondicional e
irrevogavel.

VIIl — Reserva de Titularidade
8.1. A Schneider deterd a propriedade dos Produtos, conforme definido na

Oferta/Contrato até o pagamento total do preco integral (valor principal e acessorios)
dos referidos Produtos.



8.2. Se os Produtos tiverem sido processados ou incorporados a outros
equipamentos, a Schneider deterd um gravame sobre os Produtos processados ou
nos equipamentos aos quais os Produtos foram incorporados até o pagamento
integral do prego. A Compradora obriga-se a mencionar a existéncia desta reserva de
titularidade a terceiros para os quais possa vender os Produtos, seja “no estado em
que se encontra” ou conforme incorporada a um sistema.

8.3. Se houver devolugdo de Produtos nos termos deste Artigo, quaisquer sinais
de pagamento recebidos pela Schneider serdo retidos por esta, sem prejuizo de todos e

quaisquer danos que venham a ser reivindicados por esta.

8.4. A partir da entrega, a Compradora assumird todos os riscos relativos a posse,
custddia e/ou uso dos Produtos de acordo com o Incoterm aplicavel, devendo ser
responsavel, a partir desta data, por quaisquer danos causados aos produtos
independentes da transferéncia da propriedade.

IX — Expedigdo e Embalagem

9.1. Os pregos previstos na Oferta serdo considerados nas embalagens padrdo da
Schneider. Qualquer solicitagdo da Compradora de alteracdo de embalagem diferente
daquela normalmente utilizada pela Schneider serd cobrada da Compradora. A
Schneider ndo recebera devoluges de embalagem, sob nenhuma circunstancia.

X —Frete —Alfandega

10.1. Salvo se de outra forma previsto na Oferta, os Produtos serdo vendidos ex-
works (vide Artigo 6.1). Consequentemente, a Compradora serd responsavel pelo
frete, seguro e/ou liberagdo alfandegaria, se houver.

Xl — Regulamentos Ambientais
11.1. Remogdo e Descarte de Residuos de produtos

A Parte que estiver em posse de residuo (conforme Norma ABNT 10004) sera
responsavel pela sua remocdo e descarte, ou por providenciar a sua remog¢do ou
descarte atendendo o disposto na Legislacdo Protetora do Meio Ambiente, em
especial a Lein® 9605/98. A Parte que estiver em posse do residuo sera integralmente
responsavel por quaisquer danos causados ao meio ambiente por eles.

11.2. Disposigdes aplicaveis a substancias quimicas - REACH

11.2.1. Para Produtos entregues em territdrios integrantes da Unido Europeia
e apos a publicacdo da lista de substancias que buscam autorizagdo dentro do
significado do Regulamento REACH No. 1907/2006 e suas atualiza¢des, e de
acordo com o Artigo 33, paragrafo 1 do referido Regulamento, a Schneider
deverd informar a Compradora por meio da pagina www.schneider-electric.com

sobre a presenca das referidas substancias em concentra¢do acima de 0,1%
(zero virgula um por cento) peso por peso (w/w) comparado ao peso total, a
fim deassegurarousodoreferido produtoemtotalseguranca. Por meio deste
mesmo website, a Schneider devera informar a Compradora, assim que
tomar conhecimento, das alteracées a composi¢cdo dos produtos/itens em
questao.
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11.2.2. A Schneider neste ato garante que as substancias, sejam isoladas ou
parte de preparagdes ou produtos que foram incorporados na série de
produgdo em questdo foram utilizadas de acordo com as disposi¢des relativas
ao registro, autorizagao erestrigdo.

XII — Garantias e Seguros

Defeitos cobertos pelaGarantia

12.1.1. ASchneider obriga-se a remediar qualquer operagdo defeituosa dos
Produtos comprovadamente atribuivel a ela e que resulte de um defeito no
projeto, materiais ou mao de obra, ressalvado, no entanto, que aobrigacdo de
garantia da Schneider ndo serd aplicavel quanto a comercializagdo e/ou a
adequacdo dos Produtos, Software e Servicos para finalidades especificas, e
também nado serdo aplicaveis se os erros, vicios ou defeitos dos Produtos, dos
Softwares e/ou dos Servigos prestados resultarem de uso/desgaste natural
dos mesmos, ou dos seguintes eventos:

() Danos ocorridos durante a movimentagdo fora da
responsabilidade da Schneider, ou qualquer agdo praticada
pela Compradora, incluindo, mas ndo se limitando ao
manuseio, instalagdo, conexdo, opera¢do ou uso dos Produtos
e/ou dos Sistemas, de forma inadequada, impropria,
negligente ou contrdria aos termos da Proposta ou do Contrato
e/ou aos das especificagbes/instru¢bes fornecidas pela
Schneider;

(i) Mudangas ou modificagcbes aos Produtos e/ou aos Sistemas
pela Compradora ou terceiros, incluindo, mas nao se limitando
a, transferéncia dos Softwares do meio fisico em que tiverem
sido originalmente gravados/arquivados, sem a prévia
aprovagao escrita daSchneider;

(i) Danos causados aos Produtos devido a falta de manutengéo,
manutenc¢do inadequada ou armazenagem/instalagdo
impréprios, ou, na auséncia das referidas instrucOes, de
acordo com a pratica mais conhecida na area pertinente, ou;

(iv) Quaisquer defeitos ou problemas do hardware, dos
programas de computador e/ou do ambiente de sistemas da
Compradora, ao qual os Produtos e/ou os Softwares
estiverem conectados;

() Omissdo da Compradora na implementacg&o e/ou no uso das
corre¢des/atualizacbes dos Produtos e/ou dos Softwares,
recomendadas e/ou disponibilizadas pela Schneider;

(vi) Uso dos Produtos e/ou dos Softwares, total ou
parcialmente, em combinagdao com qualquer outro produto
ou material ndo fornecido e/ou ndo aprovado previamente
por escrito pela Schneider. Todos os custos para o
reparo/substituicio de produtos, software e/ou servigos
encontrados nassituacdes descritas nesteitem serdo arcados
exclusivamente pelaCompradora.

12.1.2. Todas as garantias também serdo excluidas em relacdo a bens de
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consumo e servicos de reparo ou substituicdo que resultem do desgaste
normal dos Produtos, danos ou acidentes devido a insuficiéncia de
monitoramento dos Produtos, ou uso destes em desconformidade com o
objeto daqueles e/ou com as instru¢des da Schneider incluindo desgaste devido
a0 uso intensivo dos materiais e que ultrapassem a vida elétrica ou mecanica
especificada em catdlogo e/ou na Proposta, ou se os servigos forem realizados
por terceiros ndo credenciados pela Schneider, e, de forma geral, por qualquer
incidente pelo qual a Schneider ndo seja responsavel. A garantia ndo sera
aplicadvel se alteragbes ou acréscimos forem feitas aos Produtos pela
Compradora, sem o consentimento expresso da Schneider.

12.1.3. A Schneider ndo presta nenhuma garantia quanto a capacidade do
Produto, em atingir os objetivos que a Compradora estabelecer para si
mesma, a partir do momento em que os referidos objetivos ndo forem aceitos
expressamente pela Schneider.

Prazo da Garantia

12.2.1. Equipamentos Novos e Sistemas: Salvono caso de estarem previstos
outros prazosde garantia naProposta, no Contrato ouno Quadro de Garantia
abaixo, o prazo de garantia técnica da Schneider para defeitos por falha
atribuivel a Schneider serd: (i) para Equipamentos novos e Sistemas: 18
(dezoito)mesescontadosdasuaentregaoul2(doze) mesesdaenergizagdo ou
entrada em operagdo, o que expirar primeiro, e; (ii) para Servicos em
equipamentos usados ou de terceiros o prazo de garantia serd de 6 (seis)
meses a contar do término dos servigos.

Abaixo segue tabela de excecdo de produtos com relacdo ao periodo de
garantia:

PRODUTO PRAZO CONTAGEM

linha de medigdo e 24 (vinte e

instrumentagao quatro) meses

(“M&I") a partir da data da sua
linha de pressdo “M&I I/A 05 (cinco) anos| respectiva remessa ao
Series” Comprador

software da linha “Foxboro” | 12 (doze)

(exceto meses

da linha de “M&l")
software da linha “Avantis” | 06 (seis) meses

software da linha 01 (um) ano a partir da data da sua
“Refinery respectiva licenca ao

Offsites” Comprador

sensores PH/ORP 01 (um) ano a partir da data da sua

descartaveis, PH/ORP e
eletrodos de referéncia
para reposicdo e

membranas de oxigénio

respectiva remessa ao
Comprador,ouatéque
sejam instalados,
prevalecendo o

dissoluveis: gue ocorrer primeiro.
software da linha “Simsci- conforme os termos do contrato padrdo de
Esscor” licenca de uso

de software
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12.2.2. Produtos Novos:

O prazo de garantia, dos produtos, contra defeitos de fabricagao,
devidamente comprovado, é de 18 (dezoito) meses a contar da data da Nota
Fiscal de faturamento. Para Produtos, onde a nota fiscal de faturamento ndo
seja possivel ser apresentada, sera aceito um periodo de 24 meses, apos a
data que se encontra gravadaem cada item fabricado.

Abaixo segue tabela de exceg¢dao de produtos com relagdo ao periodo de
garantia:

FAMILIA PERIODO DA GARANTIA
Relés de prote¢do — SEPAM e 120 meses
MiCOM
Retail (produtos eletromecanicos —| 60 meses
exemplo:interruptorese
tomadas)

Retail (produtos eletrénicos — 12 meses
exemplo: audio e video

porteiro; sensores de

presenca)

Medidores da linha ION8650 120 meses

Demos medidores da linha ION 18 meses ou 24 meses

12.2.3. Produtos de ITD:

O prazo de garantia, dos Produtos, contra defeitos de fabricacao,
devidamente comprovado, é de 18 (dezoito) meses a contar da data da Nota
Fiscal de faturamento. Para produtos, onde a nota fiscal de faturamento nao
seja possivel ser apresentada, sera aceito um periodo de 24 meses, apos a
data que se encontra gravadaem cada item fabricado.

Abaixo segue tabela de excec¢do de produtos com relacdo ao periodo de
garantia:




FAMILIA PERIODO DA GARANTIA

12 meses a partir da ativagao (considerando que
a ativagdo ocorra em até 6 meses da data de

3ph UPS entrega)

Ar Condicionado de Precisdo

12 meses a partir da ativacdo ou 18 meses a
partir da data de entrega, o que ocorrer

primeiro
Racks 5 anos
Acessorios de racks 2 anos
Reguas de Tomadas 2 anos
NetBotz 2 anos

modelo SMC=2 anos, SMT e SMX = 3 anos -

1ph UPS - Smart-UPS (over 1.5 kVA) | Baterias 1 ano

1ph UPS - Smart-UPS On-Line

2 anos ( exceto modelo SRT 3 anos) - Baterias 1 ano
( Exceto modelo SRT - 2 anos)

1ph UPS - Symmetra (1Phase) 2 anos

1ph UPS - Smart-UPS (under 1.5 kVA)[ 2 anos

1ph UPS - Replacement Batteries 1ano

1ph UPS - Device Management| 2 anos

Products

1ph UPS - Back-UPS 2 anos

Estabilizadores - Personal Surge

2 anos (com excessdo do Modulo Isolador =1 ano)

12.3.

12.2.4. O reparo, alteragdes ou substituicdo de Produto ou pecas deste
durante o periodo de garantia ndo devera, em circunstancia alguma, resultar
na prorrogac¢ao do periodo de garantia ou alteragdao da data de vencimento
das faturas emitidas pela Schneider. A garantia dos Produtos, pegas ou
partes substituidas ou reparados termina com a garantia original dos
Produtos, pegas ou partes substituidos ou reparados.

Termos e condi¢des do exercicio da garantia

Segundo esta garantia, a Schneider reparara os defeitos verificados cuja responsabilidade
Ihe seja comprovadamente atribuida, a suas custas, de forma razoavel, no prazo
acordado com a Compradora, e mediante o uso de meios adequados. As pecas
substituidas se tornardo novamente propriedade da Schneider, e deverdo ser devolvidas
pela Compradora mediante primeira solicitagao.

12.3.1. Conforme op¢do da Schneider, a garantia serd exercida por meio do
fornecimento a Compradora de um Produto de reposi¢do, sem cobranga, ou do
reparo do Produto em questao nas oficinas da Schneider. Para este fim, as pecas
defeituosas ou Produtos serdo devolvidos a Schneider, as custas da
Compradora, dentro de 30 (trinta) dias corridos a partir do momento em que o
Produto pertinente parecer estar defeituoso; a Schneider devera pagar pelo
frete de retorno a Compradora dos Produtos substitutos ou daqueles que forem
reparados. A ndo devolugao por parte da Compradora do Produto defeituoso
e/ou parte substituida dentro do periodo de 30 (trinta) dias indicado acima
permitird a Schneider emitir fatura para o Produto de reposi¢do ou com relagdo
ao custo do reparo.
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12.3.2. A garantia ndo cobrird, sob nenhuma circunstancia, as despesas
relativas a retirada do item defeituoso no local, locomog¢do, desmontagem e
remontagem do Produto no seuambiente.

12.3.3. Confirmado que o defeito se encontra dentro das condigGes de garantia
acima especificadas, eventuais custos de mado de obra e materiais para
reparagdo ou substituicdo serdo assumidos pela Schneider. Se, devido a
natureza dos Produtos, o servico de reparo tiver que ser realizado no local
onde esta instalado o Produto, a Schneider assumira as despesas de trabalho
relativas ao referido servigo de reparo (com exceg¢do do periodo de carénciae
despesas incorridas devido aos Produtos ndo disponibilizados e despesas de
deslocamentos e estadia, casoocorram).

12.3.4. CasoaSchneider realize visita técnica para areparagdo de defeitos ou
falhas e seja constatado tratar-se de problemas ndo cobertos pela garantia, a
Compradora deverd pagar a Schneider o prego da visita técnica conforme
indicado pelaSchneider em relatério técnico e memorial de cdlculo.

12.3.5. Agarantia nos termos ora estabelecidos corresponde a Unica garantia e
responsabilidade da Schneider em caso de defeitos ou falhas do produto
excluindo, portanto, quaisquer outras garantias ou obrigacdes. Com a
repara¢do ou substituicdo fica totalmente satisfeita a garantia, sem quaisquer
outras responsabilidades.

12.3.6. No caso de eventuais defeitos de fabricagdo ocorridos durante o
periodo de garantia, a Compradora deverd informar a Schneider sobre o tipo de
defeito ocorrido através do e-mail: ccc.br@schneider-electric.com ou no
telefone: 0800 7289 111. A Schneider se compromete a analisar o ocorrido e
consertar ou a substituir o Produto dentro do mais curto espaco de tempo
possivel.

12.3.7. As regras acima definidas se aplicam somente para Produtos vendidos
diretamente pela Schneider Electric Brasil Ltda ou por seus parceiros no
mercado brasileiro.

12.3.7.1. No caso de maquinas importadas ou exportadas e que contenham
Produtos Schneider as intervengdes em garantia devem ser conduzidas de
acordo com o fluxo abaixo, pelo CIS (Customer International Support):
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Pais A

Pais B

Fabricante
de maquinas

Schneider Seu contato
Electric Service regular

no pais de Schneider
destino Electric

12.3.7.2. No caso de Produtos importados diretamente de distribuidores ou
outros canais de venda localizados em outros paises, solicitagdes de
intervengdes em garantia devem ser feitas diretamente ao fornecedor direto
no Pais que fez a venda e exportacao.

12.4. Obrigacdes daCompradora

A fim de se beneficiar desta garantia, a Compradora devera informar a Schneider
sobre os defeitos que atribuir aos Produtos assim que a operagao defeituosa do
Produto se manifestar, e fornecer todos os documentos auxiliares com relagao a
veracidade da referida operagcdo defeituosa. A Compradora devera fornecer a
Schneider qualquer assisténcia assim que verificar os referidos defeitos, a fim de
remedia-los. Além disso, salvo mediante o consentimento expresso da Schneider, a
Compradora ndo devera efetuar o servico de reparo por si prépria ou providenciar
para que um terceiro o faga, sob pena de perda da garantia oferecida.

Além das suas outras obrigagdes previstas nestes TGV, na Proposta, no Pedido ou no
Contrato, obriga-se a Compradora a: (i) assegurar aos contratados, empregados,
subcontratados e prepostos da Schneider um ambiente de trabalho seguro nas suas
instalacdes, bem como o livre acesso daqueles as mesmas, para o cumprimento das
obrigagdes daSchneider previstas nestes TGV, na Proposta, no Pedido ou no Contrato;
(ii) receber, aceitar e pagar as faturas apresentadas pela Schneider, observando os
prazos e condi¢bes acordados entre a Schneider e a Compradora; e comunicar por
escrito e em tempo habil a Schneider, a ocorréncia de fato impeditivo a execugdo de
qualquer atividade a seu cargo; (iii) fornecer tempestivamente toda a
documentagdo/informacdo solicitada pela Schneider para a execug¢do das suas
atividades, bem como possibilitar o acesso tempestivo, pela Schneider, ao pessoal da
Compradora que for necessario a execugdo das obrigacdes da Schneider; (iv) obter,
as suas custas, todas as autorizagbes e licengas, de sua competéncia legal,
necessarias a execuc¢ao do objeto da Proposta ou do Contrato, bem como colaborar
com a Schneider na obtencdo das autorizacbes e licengas que sejam de
responsabilidade legal desta, conforme o referido objeto; e (v) aprovar quaisquer
desenhos, manuais, especificages técnicas, calculos, documentos e/ou solicitacdes
que lhe tiverem sido submetidos pelaSchneider, dentro dos prazosdaProposta (caso
existentes), bem como justificar por escrito sua desaprovacdo e/ou comentarios aos
mesmos.
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Life Is On pneicer

12.5. Seguros

A Schneider possui apdlices globais de seguro de vida para funcionadrios, responsabilidade
civil geral e profissional e de transportes nacional e internacional. A contratacdo de
quaisuger seguros adicionais e/ou especificos para o Fornecimento devera ser acordada
por escrito entre as Partes.

A comprovagdo dos seguros pela Schneider se dara exclusivamente pela apresentagdo
dos respectivos Certificados de Seguro, ndo sendo possivel a (i) a apresentagdo de
apdlices e de recibos de pagamento, (ii) a inclusdo de empresas fora do Grupo Schneider
em suas apolices, e (iii) a desisténcia pelas seguradoras de qualquer sub-rogagdo explicita
ou implicita.

Xl — Responsabilidade Civil e Penalidades

13.1. A Compradora concorda em indenizar a Schneider a titulo de perdas e danos
morais e materiais, por todo e qualquer prejuizo decorrente do uso inadequado ou
da ma aplicagdo, por parte da Compradora ou de terceiros, dos Produtos, Software
e Servicos fornecidos pela Schneider.

13.2. A responsabilidade das Partes por eventuais perdas e danos que causar
comprovada e exclusivamente, relacionadas ao Fornecimento seja por
inadimplementos, negligéncia, imprudéncia, impericia, indeniza¢des, quebra de
garantias, ou qualquer outra causa, quer se constituam por fato ou ato isolado ou pela
totalidade dos mesmos, fica limitado aos danos diretos causados a outra Parte durante
o prazo de execugdo do Fornecimento e até o término do prazo de garantia e ao valor
total agregado de 100% (cem por cento) do valor do Pedido ou Contrato sob o qual o
dano ocorreu. Fica entendido ainda, que as Partes ndo serdo responsaveis, em hipdtese
alguma por indenizar eventuais lucros cessantes, perdas de receita ou de produgao,
perdas de contratos, custos de ociosidade, penalidades do poder concedente, danos a
imagem ou quaisquer hipoteses de danos indiretos e/ou consequentes. A limitagdo de
responsabilidade prevista nesta clausula prevalece e aplica-se para fins de delimitar
qualquer disposicdo contratual que diga respeito a indenizagdes ou compensagdes
devidas pelas Partes.

13.2.1 As limitagOes de responsabilidade previstas nesta Cladusula 13.2 ndo serdo
aplicaveis exclusivamente nas seguintes hipoteses:

a) Danos decorrentes da violagdo de direito de propriedade intelectual de terceiro;

b) Passivos ou demandas causadas pelo descumprimento de obrigacdo de natureza
tributaria, trabalhista ou previdenciaria;

c) Danos causados ao meio ambiente por culpa exclusiva da Schneider, seus
empregados ou de terceiros a ele relacionados, e desde que comprovado o nexo causal
entre o efetivo dano causado ao meio ambiente;

d) Viola¢do das obrigacdes de confidencialidade; e

e) Acidentes dos quais resultem lesdo corporal ou morte.



13.3. Todas as penalidades previstas nestas TGV, no Pedido ou Contrato
celebrado pelas Partes sdo cumulativas e, sua aplicagdo em conjunto, em favor de uma
das Partes, ndo poderad exceder 20% (vinte por cento) do valor total do Pedido ou
Contrato.

XIV — Suspensdo ou Rescisdo do Fornecimento

14.1.  Sem prejuizo de outros direitos que possua, a Parte inocente estara autorizada
a rescindir o Fornecimento, a seu exclusivo critério, mediante simples comunicagdo por
escrito, se ocorrer qualquer das seguintes hipdteses:

(i) Evento de caso fortuito ou de forga maior, nos termos do artigo 393 do Cédigo Civil,
regularmente comprovados e impeditivos da execugdo do Fornecimento por mais de 90
(noventa) dias;

(i) O inadimplemento da Compradora de qualquer pagamento por periodo superior a
15 (quinze) dias;

(iii) O inadimplemento, pela outra Parte, de qualquer obrigagdo assumida no Pedido ou
Contrato, ndo sanado apds o recebimento de notificagdo com prazo de 30 (trinta) dias;
(iv) Pedido de recuperacdo judicial ou extrajudicial, decretagdo de faléncia ou notodria
insolvéncia da outra Parte ou sua dissolucdo;

(v) Alteracgdo social, modificagdo da finalidade ou estrutura, transformacao, fusdo, cisdo
ou incorporac¢do da Compradora, de modo que, a juizo da Schneider, o cumprimento
das disposi¢Oes contratuais possa vir a ser prejudicado;;

(vi) Existéncia de titulos protestados e ndo pagos, ou ndo sustados na forma da lei, ou
de executivos fiscais contra a Compradora que indique, a critério da Schneider, a
incapacidade de a Compradora cumprir suas obrigacdes;

(vii) Nado liberagdo ou atraso na liberagdo de acesso ao site ou local de execuc¢do do
Fornecimento pela Compradora;

(viii) Suspensdo imotivada do Fornecimento pela Compradora por prazo superior a 30
(trinta) dias;

(ix) As penalidades aplicadas em face de uma das Partes atingirem 20% (vinte por cento)
do valor do Pedido ou Contrato; e

(x) Descumprimento, pela outra Parte, das obrigacGes de confidencialidade ou de
observancia a Legislagdo Anticorrupgdo estabelecidas neste instrumento.

14.2. Em qualquer caso de rescisdo do Fornecimento, sem prejuizo de outros
direitos, a Schneider podera proceder a imediata cobranca dos pagamentos
pendentes pela execugdao do Fornecimento até a data da rescisdo, bem como por
qualquer material destinado ao Fornecimento ja encomendado junto a terceiros ou
em fase de fabricagdo. Caso a rescisdo tenha sido motivada por causa imputavel a
Compradora a Schneider tera direito, ainda, ao ressarcimento de eventuais custos de
rescisdo de compromissos com subfornecedores e multa resciséria de 5% do valor
total do Fornecimento.

14.3. O Fornecimento também podera ser rescindido pela Schneider, a qualquer
tempo, mediante o envio de notificagdo a Compradora, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia.

14.4. O término ou rescisdo do Fornecimento ndo prejudicara as obrigacdes que,
por sua natureza, devam permanecer em vigor mesmo, incluindo, mas nao se
limitando a obrigacGes de confidencialidade, propriedade intelectual, protecdo de
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dados, legislagdo anticorrupgao, entre outras.

14.5. Na hipdtese de suspensdo do Fornecimento pela Compradora, sem prejuizo
da cobranca dos valores descritos na clausula anterior pela Schneider, bem como da
rescisdo do Contrato em caso de a suspensdo ultrapassar 30 (trinta) dias, a
Compradora ficara obrigada ao pagamento de todos os custos decorrentes da
suspensado, incluindo, mas nao limitados a, armazenagem, seguros, desmobilizacdo
e remobilizagdo, transporte, garantias financeiras, custos de subfornecedores,
viagens, etc.

XV —Inspegdo

15.1. Salvo acordo em contrario, durante a fabricacdo, a Compradora podera
inspecionar, mediante préviaaprovacao de agenda pela Schneider com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias, o Fornecimento na fabrica, através de pessoas
devidamente credenciadas e habilitadas tecnicamente, as quais, entretanto, nao
poderao interferir no andamento normal das atividades da Schneider.

XVI — Etica, Conduta e Vedagdo a Pagamentos llegais

16.1. A Compradora e a Schneider garantem e asseguram que estdo cientes e
familiarizados com as disposi¢des legais contra pagamentos imprdprios ou ilegais e
contra a corrupc¢do da legislacdo brasileira, em especial, a Lei n2. 12.746/2013, e
declaram cumprir integralmente tais disposi¢des, além de observar o conteuddo da Carta
de Valores Schneider, cuja versdao em portugués esta disponivel no site www.Schneider-
electric.com.br.

16.2. A Compradora declara e assegura que ndo pagou, ofereceu, prometeu ou
acordou em pagar, nem determinou que fosse pago, oferecido, prometido ou
acordado qualquer pagamento, direta ou indiretamente, relacionado a
Proposta/Contrato e aos negdcios resultantes do mesmo, de quaisquer quantias
(incluindo contribuicdes politicas, honordrios, comissdes ou qualquer outra
vantagem pecunidriaindevida), presentes ou qualquer outra coisa de valora qualquer
pessoa que seja um membro, agente, empregado ou representante de qualquer
governo ou entidade da administracdo publica direta ou indireta, qualquer partido
politico ou membro dos mesmos ou a qualquer candidato a cargo politico ou
empregado da Schneider.

16.3. A Compradora declara, assegura e compromete-se que na data do pedido e a
qualquer tempo, nenhum de seus associados, proprietarios, diretor ou pessoa, direta ou
indiretamente, empregada ou mantida por ele em relagdio a execucdo de suas
obrigac¢des sob o Pedido ou Contrato:

(a) E um membro, dirigente ou representante do governo, de agéncias
governamentais, de entidade da administragado publica direta ou indireta ou de partido
politico de qualquer pais, ou candidato a uma colocagdo publica ou politica nos mesmos,
e que nenhuma parcela de quaisquer valores ou quantias pagas por esta relagdo negocial
se revertera em beneficio de quaisquer de tais membros, dirigentes ou representantes;

(b) Tem uma relagdo de parentesco préxima ou interesses comerciais com membros
de governo ou administra¢ées federais ou locais;
(c) Mantém outras colocagdes, relagdes de parentesco ou associagdes que possam
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colocar em questdo a credibilidade da Schneider, de empresas do Grupo Schneider e de
suas atividades.

16.4. A Compradora compromete-se a ndo oferecer, pagar, prometer ou acordar o
pagamento nem autorizar a entrega de dinheiro (incluindo contribuicGes politicas,
honorarios, comissdes ou qualquer outra vantagem pecuniaria indevida), presentes, ou
qualquer outro bem de valor a qualquer membro, agente, empregado ou representante
de qualquer governo ou entidade da administracdo publica direta ou indireta, de
qualquer partido politico ou membro dos mesmos ou a qualquer candidato a cargo
politico, ou a qualquer pessoa, enquanto sabendo ou tendo ciéncia de existir uma
grande probabilidade ou tendo razdes para acreditar que a totalidade ou parte de tais
quantias sera oferecida, dada ou prometida, direta ou indiretamente (inclusive na forma
de contribuicdes politicas, honorarios, comissGes ou qualquer outra vantagem
pecuniaria indevida), para os fins de:

(a) Influenciar qualquer ato ou decisdo de tais membros, agentes, empregados,
representantes, partidos, dirigentes partidarios ou candidatos na sua esfera de
competéncia, incluindo a decisdo de deixar de cumprir com a execug¢do de suas fungdes
oficiais; ou

(b) Induzir tais membros, agentes, empregados, representantes, partidos,
dirigentes partiddrios ou candidatos utilizar sua influéncia junto ao governo ou a
entidades da administragdo publica direta ou indireta a afetar ou influenciar qualquer
ato ou decisdo de tal governo ou entidade de modo a auxiliar a SE na obtenc¢do ou
manutengdo de negdcios para ou com tais entes, ou direcionar negdcios com qualquer
terceiro.

16.5. Caso a Compradora tome qualquer agdo que possa se constituir numa violagdo
das Leis Anticorrup¢do ou das declaragbes, garantias e compromissos estabelecidos
neste instrumento, a Schneider podera rescindir automaticamente o Pedido ou
Contrato, sem prejuizo de pleitear pelas perdas e danos sofridos.

XVII — Regras Gerais Sobre Importacdo e Exportagdo

17.1  As partes concordam que quaisquer leis ou regulamentos internacionais de
boicote a importacdo/exportacdo, contrarios a legislacdo dos EUA, ndo serdo
aplicaveis para os fins da Proposta, do Pedido ou do Contrato.

17.1.1. A Compradora reconhece que todos os Produtos, Software e Servigos,
inclusive as informagdes técnicas fornecidas pela Schneider ou contidas em
documentos (“Itens”), estdo sujeitos aos controles de exportagdo do governo
dos EUA. A Compradora ndo podera exportar os ltens, sem a prévia autoriza¢do
escrita da Schneider, e sem o pagamento de quaisquer taxas especificas
cobradas no pais de destino. A Compradora concorda em cumprir
integralmente todas as pertinentes leis e regulamentos de exportagdao dos
EUA, bem como aqueles de nagles estrangeiras nas quais os Itens serao
usados (“Leis de Exportagao”), para garantir que nem os Itens, nem qualquer
outro produto oriundo dos mesmos, sejam: (a) exportados, direta ou
indiretamente, em violagdo a quaisquer Leis De Exportacdo; ou (b)
destinados a uso em quaisquer finalidades proibidas pelas Leis de
Exportacdo. Sem limitacdo ao antes previsto, a Compradora ndo podera
exportar ou reexportar os Itens: (i) para qualquer pais contra o qual os EUA
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tenham imposto embargos ou restricGes a exportagcdo dos Produtos,
Softwares ou Servigos, ou para qualquer cidad3do de tal pais, onde quer que se
encontre; (ii) paraqualquerusudrio finalqueaCompradoraacredite, outenha
razOes para acreditar, que utilizard os Itens para projetar, desenvolver ou
produzirarmasnucleares, quimicasoubioldgicas;ou(iii) paraqualquerusuario
finalquetenhasido proibido de participar detransacdes de exportagdo comos
EUA, por qualquer 6rgdo federal do governo dos EUA. Cada uma das Partes
concorda em assinar e entregar a outra Parte, quaisquer documentos
necessarios para concretizar ou comprovar o cumprimento das disposi¢des
aqui contidas.

XVIII — Disposi¢Bes Gerais

18.1. O presente TGV, junto com a Proposta, o Pedido ou o Contrato, consubstanciam
toda a relagdo contratual das Partes com respeito ao objeto tratado na Proposta,
tornando-se invalidos e sem eficacia quaisquer outros documentos ndo mencionados
neste TGV, na Proposta, no Pedido ou no Contrato, e ja assinados pelas Partes, bem
como correspondéncias ja trocadas e quaisquer anteriores entendimentos verbais entre
asmesmas.

18.2. Todas as notificagGes, solicitagcGes, demandas e comunicagGes, permitidas ou
exigidas sob este TGV, a Proposta, o Pedido ou o Contrato, deverdo: (i) ser feitassempre
e somente por escrito; (ii) serdirigidas a Parte interessada através de carta registrada
com aviso de recebimento, via fac-simile ou meio eletrénico (com os devidos
comprovantes de recebimento); e (iii) ser dirigidas para os enderecgos das Partes (ou
outro que estas vierem a designar, por escrito), e aos cuidados dos seus
representantes.

18.3. A Schneider reserva-se o direito de contratar subfornecedores ou
subcontratados para a execugdo de qualquer parte do Contrato mantida, todavia, a
sua integral responsabilidade pelos Produtos fornecidos.

18.4.  As Partes reconhecem que nenhuma das disposi¢des deste TGV, da Proposta,
doPedidooudo Contratodevera ser interpretada como constituindo uma sociedade,
joint-venture, relagdo de parceria ou de representagao comercial entre as partes,
nem ainda vinculo empregaticio dos empregados, prepostos, contratados e/ou
subcontratados de uma parte com aoutra.

18.5. Nenhuma das Partes poderd, durante a vigéncia e execugdo das atividades
as quais se referem a Proposta, o Pedido ou o Contrato, e pelo prazo de 01 (um) ano
apos o encerramento das mesmas, por qualquer motivo, solicitar ou contratar, direta
ou indiretamente, como empregado, consultor ou sob qualquer outra forma,
qualquer membro da equipe da outra parte que tenha tido envolvimento direto com
as referidas atividades, sem o prévio consentimento escrito da parteinteressada.

18.6. Nenhuma das Partes podera emitir press releases a respeito dos trabalhos
da Schneider, sem o prévio consentimento escrito da outra Parte. Todavia, a
Schneider podera identificar a Compradora como seu cliente, usar o nome e a
logomarca da Compradora e emitir um anuncio sobre a existéncia do
relacionamento comercial com a Compradora. A Schneider podera ainda descrever
em linhas gerais a natureza do referido relacionamento comercial, nos seus materiais
promocionais, apresentacdes, case studies e propostas para seus clientes, atuais ou



futuros.

18.7. O eventual ndo exercicio imediato ou a tolerancia de qualquer das Partes no
exercicio dos direitos que |he sdo assegurados nos documentos relacionados a esta
venda ou na legislagdo, inclusive na hipotese de descumprimento da outra Parte de
suas obrigagGes, ndo importara em novagdo, renuncia ou alteragdo contratual, nem
impedira o exercicio, em qualquer tempo, de todos os direitos e/ou prerrogativas que
sdo asseguradas a Parte.

18.8. Evedadaatransferéncia pela Compradora sem autorizag3o prévia e expressa
da Schneider de qualquer de seus direitos ou obrigacdes a terceiros. A Schneider
podera transferir o Contrato/Pedido com a Compradora para outras empresas do
Grupo Schneider a qualquer tempo mediante comunicagdo por escrito a
Compradora.

18.9.  Se qualquer clausula ou condigdo destes TGV tornar-se ineficaz ou nula, tal
fato ndo prejudicara as demais cldusulas ou condi¢Ges, que permanecerdo em pleno
vigor.

18.10. Todas e quaisquer modificacdes no Contrato/Pedido somente serdo
possiveis se acordadas expressamente pelas Partes e deverdo ser formalizadas por
escrito, sendo assinadas pela Compradora e pelaSchneider.

18.11. Salvo se diverso acordado expressamente entre as Partes, nada neste
instrumento obriga a Schneider a manter a exclusividade contratual, estando a mesma
livre para contratar o mesmo fornecimento de terceiros, sem qualquer direito a
Compradora.

XIX — Leis Aplicaveis, Media¢do Informal, Arbitragem e Foro - Controvérsias

19.1. Os Contratos sujeitos a estes termos e condi¢des serdo regidos pelas leis
vigentes no Brasil, a exclusdo de suas disposi¢cdes de conflito de leis e com a Convengao
de Viena de 1980 sobre a Venda Internacional de Bens (“CISG”).

19.2. O Contrato sera regido pela legislacdo brasileira.

19.3. Todas as disputas ou controvérsias resultantes da e/ou relativas a interpretacdo
desta TGV ou da Proposta comercial e respectivos anexos, incluindo quaisquer questdes
relacionadas a existéncia, validade ou término contratual e/ou do Fornecimento
deverdo ser solucionadas amigavelmente no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da
notificacdo de uma das Partes a outra descrevendo a natureza da controvérsia. Caso a
disputa ndo possa ser resolvida amigavelmente deverd ser, obrigatéria e
definitivamente, resolvida por meio de arbitragem, a ser instituida e processada de
acordo com o Regulamento do Centro de Arbitragem e Mediacdo da Camara de
Comércio Brasil - Canada (“Regulamento de Arbitragem”), com sede na cidade de Sao
Paulo - SP. A administracdo e o correto desenvolvimento do procedimento arbitral
cabera ao Centro de Arbitragem e Mediagdo da Camara de Comércio Brasil — Canada,
devendo o idioma ser o Portugués e a legislagdo brasileira.

19.4. O Tribunal Arbitral serd constituido por 3 (trés) arbitros, cabendo a cada uma
das Partes a escolha de seu respectivo arbitro, de acordo com os dispositivos do
Regulamento de Arbitragem. Os arbitros indicados pelas Partes deverdo escolher, em
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conjunto, e de comum acordo, o nome do terceiro arbitro, a quem cabera a presidéncia
do Tribunal Arbitral na forma do Regulamento de Arbitragem. Caso as Partes ndo
cheguem a um consenso quanto a definicdo do terceiro arbitro no prazo estabelecido
no Regulamento de Arbitragem, tal nomeag¢do deverd ser feita pelo Centro de
Arbitragem.

19.5. Sem prejuizo davalidade da presente clausula arbitral, as partes elegem, com
exclusdo de quaisquer outros, o forodaComarcadeSaoPaulo,quandoesenecessario,
para fins exclusivos de: (i) propor acdes de execucdo decorrentes de falta de
pagamento pela Compradora ou para quaisquer causas em que o valor total do
Pedido/Contrato ndo exceder RS 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais); (ii)
obtencdo de medidas coercitivas ou procedimentos acautelatérios de natureza
preventiva, provisdria ou permanente, como garantia ao procedimento arbitral a ser
iniciadooujaemcurso entre as Partes e/ou para garantir a existéncia e eficacia do
procedimento arbitral; e (iii) para executar a respectiva sentenca arbitral.

19.6 A sentenca arbitral serad definitiva e vinculante para as Partes, ndo estando sujeita
a homologagdo ou a qualquer recurso perante o Poder Judicidrio, arcando a Parte
vencida com a integralidade das custas processuais e respectivos honorarios.

A Compradora declara que analisou e concorda com todos os anexos integrantes desta

TGV ndo tendo qualquer ressalva no que tange as suasdisposicoes.

PARTE B
Termos Gerais Aplicdveis a Sistemas ou Solucées

| — Disposi¢Oes Gerais

1.1. Os presentes Termos Gerais de Sistemas ou Solu¢Ges (“TGS”) serdo aplicaveis
complementarmente aos Termos Gerais de Venda da Schneider Electric Brasil Ltda.
(“TGV”):

Il — Objeto e ambito da oferta

2.1. As Ofertas sdo estabelecidas com base nas especificacbes previstas pela
Compradora, as quais deverdo incluir todas as informagdes exigidas para a determinagao
das caracteristicas do Sistema / Solugdo, em especial:

- Asfuncionalidades esperadas do Sistema / Soluc&o;

- As condigBes de instalagdo eambientais;

- A natureza e condi¢Oes dos testes a serem conduzidos pela Compradora.

2.2. Salvo se previsto especificamente, o periodo de opcdo em que a Schneider
estard vinculada a sua Oferta serd de um més a partir da data de emissdo da referida
Oferta.

2.3. Se a venda ndo for concluida, os estudos e documentos fornecidos como
embasamento da Oferta serdo devolvidos a Schneider dentro de um periodo maximo

de 15 (quinze) dias a partir da data de vencimento da Oferta.

2.4, Em caso de complexidade extraordindria, a Oferta deverd especificar a



proporgdo dos custos de estudo a serem arcados pela Compradora se a venda ndo for
concluida.

IIl — Suporte Técnico durante o comissionamento

3.1. Salvo se de outra forma previsto, os pregos da Schneider ndo incluem a
montagem, nem o comissionamento do Sistema / Solugdo, e nem qualquer lote de pecas
de reposicdo.

3.2. Sempre que os técnicos da Schneider intervierem no local em que o Sistema /
Solugdo estiver instalado, o fornecimento de energia, manipulagdo ou outro
equipamento, e as matérias primas de qualquer tipo exigidas para os servicos da
Schneider, serdo de responsabilidadeda Compradora.

3.3. SeoSistema/Solugcdovendidoforumaautomacao,asperdaseresiduosnas
dependéncias da Compradora durante todo o tempo em que o Sistema / Solugdo
estiversendo configuradotambém serdaode responsabilidade da Compradora.

3.4. Adaptacdes ao Sistema / Solug¢do que venham a ser exigidas para que este possa
operar de acordo com as caracteristicas contratuais serdo de responsabilidade da
Schneider, salvo se as referidas adaptacdes se facam necessarias devido a natureza
insuficiente ou erro nas informagdes enviadas pela Compradora, alteracdo para o local
do Sistema / Solugdo ou para o seu ambiente. Neste caso, o custo das adaptacdes e o
tempo gasto serdo faturados para a Compradora.

3.5. Se aintervencgdo no local por parte dos especialistas da Schneider atrasar ou
for obstada por razées fora do seu controle, a viagem e/ou periodo de caréncia e
despesas incorridas com relagdo aquela serdo faturadas para a Compradora.

IV — Testes

4.1. Serdao conduzidos testes nas fabricas da Schneider, nas condigdes
previstas no pedido. Quaisquer testes adicionais, sejam esses conduzidos nas
fabricas da Schneider ounolocalem que o Sistema/Solugdo forinstalado, estardo
sujeitos ao consentimento prévio e expresso da Schneider, e deverdo ser realizados as
custas da Compradora.

4.2. Quaisquer n3o conformidades ndo impeditivas e/ou obras menores, assim
entendidas como sendo aquelas que nao prejudiquem o desempenho regular dos
Produtos e Software, ndo serdo consideradas para fins de rejeicdo/recusa da sua
aceitagao pela Compradora, pois serao corrigidas pela Schneider, depois de aceitos os
Produtos e Software. As Partes acordam que: (i) se os Produtos e Software estiverem
substancialmente de acordo com as especificacbes técnicas da Proposta ou do
Contrato; ou (ii) se todas as corre¢cdes/adaptacdes tiverem sido implementadas; ou
(iii) se existirem apenas ndo conformidades ndo impeditivas e/ou obras menores,
prevalecendo o que ocorrer primeiro, a Compradora deverd aceitar os Produtos e
Software e assinar o certificado de teste de aceitagdo em fabrica (Factory Acceptance
Test — FAT) e/ou o certificado de teste de aceitagdo em campo (Site Acceptance Test —
SAT) e/ou Certificado de Aceite Provisério (CAP) da Schneider. Se a Compradora ndo
assinar tal(is) documento(s) dentro de 03 (trés) dias Uteis da data da uUltima inspeg¢do dos
Produtos e Software, estes serdo considerados automatica, integral e formalmente
aceitos e aprovados pela Compradora.
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V — Condig¢des de Pagamento

5.1 De acordo com os Contratos que coordenarem as datas de cumprimento, e salvo
se houver contrato especifico ou disposi¢do diversa na proposta comercial, 30% (trinta
por cento) do valor total do Pedido, excluidas as taxas, serdo pagos a titulo de sinal de
pagamento mediante o pedido do Sistema / Solu¢do contra o recebimento da fatura
comercial emitida pela Schneider.

VI — Garantia contratual

6.1. Se a natureza do Sistema / Solugdo significar que este ndo poderd ser
devolvido, as despesas relativas a intervencdo da equipe exigida para reparo do
Sistema / Solugdo no local ndo deverdo ser faturadas pela Schneider para a
Compradora, com excec¢do de custos de viagem e/ou periodo de espera e despesas
incorridas devido a falta, por parte da Compradora, em disponibilizar o Sistema /
Solugdo para reparo.

6.2. A duragdo da garantia serd de 12 meses a partir da Aceitagdo, ou de 18 meses a
partir da data de notificagdo de disponibilidade para embarque do ultimo equipamento
/ componente do Sistema / Solugdo, o que ocorrer primeiro. O siléncio da Compradora
quanto ao aceite dentro de 03 (trés) dias Uteis apds a data de entrega sera entendido
como aprovagao do Fornecimento.

6.2.1. Qualquer pega ou componente alterado ou reparado no contexto da
garantia contratual se beneficiard de uma garantia de 3 (trés) meses, mas
ndo resultard na prorrogacao da durac¢do da garantia do Sistema / Solugcdo
como umtodo.

6.3. Se a Schneider incorporar dispositivos ou mecanismos ou subconjuntos que ela
n3o fabrique no Sistema / Solug3o, o objeto e prazo pertinente da garantia serdo aqueles
concedidos pelo seu fabricante ou vendedor.

6.4. A garantia mencionada no Artigo 12 do TGV ndo se aplica ao mau funcionamento
do Sistema / Solugdo devido a materiais ou componentes fornecidos ou impostos pela
Compradora, ou a projetos impostos por ela.

VIl — Propriedade Intelectual

7.1. Em contraprestagdo ao integral pagamento, pela Compradora, da taxa de
licenca de uso dos Softwares (parte integrante do valor total estabelecido na
Proposta ou no Contrato), bem como ao cumprimento das suas demais obrigacdes,
aSchneideroutorgardaCompradoraumalicencalimitada, pessoal,intransferivelendo
exclusiva de uso dos Softwares e das Informacgdes da Schneider incorporadas nos
produtos, nos Softwares e no resultado dos Servigos, para o seu uso pelos sistemas e
empregados da Compradora licenciados/definidos na Proposta ou no Contrato.
Portanto, sem o prévio consentimento escrito da Schneider, a Compradora ndo
devera: (i) copiar, modificar, sublicenciar, emprestar, alienar, ceder, reproduzir ou
transferir os Softwares, sob qualquer forma; e (ii) sujeitar os Software a traducéo,
decompilagdo, desmontagem, montagem reversa, engenharia reversa ou a qualquer
outra operacdo, inclusive, incorporagdo em outros programas ou sistemas préprios
ou de terceiros, tentativa de descobrir o cdédigo fonte do Software ou criar trabalhos



derivados do mesmo. Todavia, a Compradora podera fazer 01 (uma) cdépia dos
Softwares, para propdsitos de back-up ou arquivo, e um numero limitado de cdpias
dos correspondentes manuais de instru¢do/documentacdo. Em caso de violagdo
dessas obrigacdes pela Compradora, a Schneider poderd rescindir o Fornecimento,
sem prejuizo de pleitear as perdas e danos.

7.2. A Schneider podera: (i) realizar uma auditoria sobre o uso dos Softwares pela
Compradora, nas instalagdes deste e durante o seu hordrio comercial normal, para
comprovar o perfeito cumprimento dos termos das licengas de uso dos Softwares aqui
estipulados; e (ii) deixar de entregar quaisquer Produtos, Software e/ou Servicos que
possam estar violando direitos de propriedade intelectual de terceiros, sem que isto
configure inadimplemento.

7.3. A Schneider ndo assumira qualquer responsabilidade caso o Sistema ou Solugdo
fabricados sob encomenda, os desenhos, informacGes, partes ou pecgas fornecidas pela
da Compradora venham a ferir patentes, modelos ou demais direitos de propriedade
industrial deterceiros.

7.4. Na hipdtese destes terceiros embargarem o processo de fabricagao Sistema
ou Solucdo a Compradora arcara com os pagamentos devidos até o estagio em que
se encontrava tal processo de fabricagdo, bem como por qualquer materialdestinado
a fabricacdo ja encomendado junto a terceiros ou em fase de fabricagdo e eventuais
custos de rescisdo de compromissos com subfornecedores e multa rescisdria de 5%
(cincoporcento)dovalortotaldoSistemaouSolugdo.

7.5. Ressalvado o previsto nas cldusulas 7.3 e 7.4 acima a Schneider defenders,
indenizara e isentard a Compradora de todas as reivindicagcdes, demandas e perdas e
danos direitos, incluindo suas respectivas custas e razodveis honorarios advocaticios
(“Reivindicacdes”), alegadas ou iniciadas por terceiros contra a Compradora, caso tais
Reivindicacbes decorram de uma infracdo dos produtos, software e/ou servigos a
patente e/ou a direito autoral de terceiros, desde que a Compradora: (i) notifique a
Schneider sobre a Reivindicagdo, em até 03 (trés) dias Uteis da data em que tomar
conhecimento da mesma, entregando-lhe cépia dela e dos documentos relevantes; (ii)
outorgue a Schneider o direito de controlar a defesa, e qualquer acordo relativo a
Reivindicagdo; (iii) coopere com a Schneider na defesa da Reivindicagdo; (iv) ndo
reconheca, direta ou indiretamente, a procedéncia da Reivindicagdo; e (v) siga as
instrucdes da Schneider e deixe de usar os produtos, os software e/ou o resultado dos
servicos objeto da Reivindicagdo, caso necessario.

7.6. Se, por for¢ca de uma Reivindicagdo, a Compradora ficar impedida de usar os
Produtos, os Softwares e/ou o resultado dos Servigos, ou qualquer parte dos mesmos,
aSchneiderdeverd, assuas expensas e aseu exclusivo critério, contra a devolucdo dos
Produtos, dos Softwares e do resultado dos Servicos infratores: (i) obter para a
Compradora o direito de uso dos Produtos, dos Softwares e/ou do resultado dos
Servigos; ou (ii) providenciar para a Compradora um Produto, Software ou Servigo
que tenha substancialmente as mesmas especificagdes funcionais dos Produtos, dos
Softwares e/ou do resultado dos Servicos infratores; ou (iii) modificar os Produtos,
Software e/ou o resultado dos Servigos, eliminando a infracdo alegada na
Reivindicacao.

A Compradora declara que analisou e concorda com todos os anexos integrantes desta
TGS, ndo tendo qualquer ressalva no que tange as suasdisposi¢oes.
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